INTACT

integrated services

Intact Integrated Services (Intact) ist das Serviceunternehmen der DATATEC Group und stellt sowohl fiir externe
Partner als auch fiir die eigene Unternehmensgruppe hochwertige Servicedienste bereit. Das Serviceportfolio
umfasst die Bereiche LAN/WAN-Infrastruktur, IP Communications, Wireless Technologien und Security sowie
Server-basiertes Computing und Anwendungs-Know-how. Dazu gehdren das Design und der Aufbau von
Rechenzentren, Storage sowie Applikationsentwicklung und -support. Zudem werden L&sungen flr Enterprise
Performance Management entwickelt, implementiert und unterstitzt.

Wir suchen ab sofort eine/n
Praktikant/in als Systemingenieur/in

fiir 3-6 Monate, Option auf Ubernahme bei Eignung

Standort: Berlin

Dieses Praktikum ist vor allem fiir Berufseinsteiger geeignet und ermdglicht einen schnellen internen
Aufstieg in die Intact Engineer Teams. Sie haben zudem die Chance sich diverse Cisco Zertifikate (z. B.
CCNA) zu erarbeiten.

Ihre Aufgaben:

« Unterstitzung und Support bei Design, Installation, Migration, Testing und Support von Netzwerk-Losungen
(primar Cisco Systems)

+ Telefonische Unterstlitzungsleistungen und Fehlersuche, je nach Qualifikation

« Pflege und Dokumentation von technischen Lésungen

» Eigenstandige Erbringung von Beratungsleistungen im Rahmen der Projekt- bzw. Betriebsumgebung

« Selbstdndige Erarbeitung und eigenstandige Umsetzung vorhandener/erarbeiteter Losungsstrategien bzw.
Konzeptdokumenten zu komplexen Fachthemen

Wir erwarten:

*  Hochschulstudium oder abgeschlossene Ausbildung

* Herausragende Kundenorientierung und Kommunikationsfahigkeit

« Belastbarkeit, gut strukturierte und selbstédndige Arbeitsweise

+ Je nachdem auf welchen Schwerpunkt sie sich festlegen méchten, Interesse in einem dieser Bereiche:
= Routing und Switching, TCP/IP, Routingprotokolle, Netzwerkstandards und -protokolle,

Redundanzverfahren

= VoIP / IP Telephony, Voicemail, Fax Integration, und Presence
= Netzwerk-Security

» Bereitschaft flr Reisetdtigkeiten (national / international) und Rufbereitschaft auBerhalb der normalen

Geschdftszeiten
»  Gute Englischkenntnisse
« Flhrerschein Klasse 3 von Vorteil

Beginn: flexibel
Auch als praxisorientiertes Diplomarbeitsthema maoglich!

Ihre Chance: Sollten Ihre Leistungen uns im Rahmen des Praktikums iiberzeugen, bieten wir Ihnen
eine unbefristete Festanstellung als Systemingenieur/in.

Intact zeichnet ein junges, hoch motiviertes Team mit erstklassiger Stimmung mit regionaler bis internationaler
Ausrichtung aus und verfiigt Uber eine flache Hierarchie, kaum Burokratie und schnelle Entscheidungsfindung. Es
erwartet Sie eine eigenverantwortliche Tatigkeit in anspruchsvollen Projekten mit einem erfolgreichen Team und
Freiraum fir eigene Gestaltung. Mit einem Mix an individuellen Gestaltungsfreiheiten und FérdermaBnahmen
unterstitzen wir die persoénliche und fachliche Entwicklung unserer Mitarbeiter.

Bitte schicken Sie Ihre Bewerbung, inklusive Lebenslauf und Gehaltswunsch sowie méglicher Einstellungstermin
- vorzugsweise per E-Mail - an folgende Adresse:

INTACT integrated services GmbH / SchicklerstraBe 5-7 / 10179 Berlin
Rebecca Kurzbuch / de.jobs@intact-is.com




